QUYEN CUA QUY VI

TRONG DIEU TRI ROI LOAN DO SU’ DUNG CHAT GAY NGHIEN

L3 mot ngudi séng tai quan Los Angeles va du diéu kién tham gia Medi-Cal hodc cac chuong trinh
chon loc khac cia Quén, quy vi cé quyén dwoc nhan cac dich vu diéu tri réi loan do chat gay
nghién, khi can thiét vé mat y khoa, ma khoéng phai tra bat ky chi phi nao.

Quy vi cling c6 quyén:

e Dugc diéu trj va cham sdc vdi sy ton trong va khong phan biét d6i x& vi ly do ching tdc, nguon
gdc qudc gia, dac tinh cia nhém sac tdc, tudi tac, kha ndng tinh than, kha ning thé chat, tinh
trang bénh ly, tén gido, ban dang gidi tinh hay xu hudng tinh duc.

e Tham gia vao nhitng quyét dinh lién quan dén cham sdc strc khode lién quan dén sir dung chat
gay nghién cla quy vi, bao gdm quyén tir chéi diéu tri.

e Nhén chuong trinh diéu tri tp trung vao két qua, duoc diéu chinh phu hgp vdi cd nhan quy
Vi.

e Khdng bi bao hanh vé tinh than hay thé xac, bdc 16t, cudng ép va dung cac bién phép kiém ché
vé than thé.

e Nhan cac tai liéu bang van ban quan trong d6i véi viéc chdm séc quy vi dudi cac dinh dang

khac (nhu ngdn ngit khac, kich thuwdce chit Idn, chit ndi Braille va dang 4m thanh) tuy theo yéu
cau.

e Duoc didu tri theo phwong phdp dua trén bang chirng khoa hoc va tuan theo dao dirc nghé
nghiép, do nhan vién cé chuyén mon thyc hién, trong mét moi trwdng an toan va lanh manh.

e Thong tin strc khde cta quy vi duoc giltt bao mat va riéng tw, va quy vi cd quyén tlr chéi nhan
cac thong tin lién quan dén hoat déng gay quy.

e Nhan dich vu theo cach thirc ton trong va cong nhan tac dong cta ngdn ngit, van hda va kha
nang cla tirng ca nhan.

e Y&u ciu va nhan ban sao hd so'y t& clia minh, va yéu cau thay d6i, hodc chinh sira hd so theo
quy dinh tai 45 CFR §164.524 va 164.526.

e Nhén dich vu théng dich ra ngén ngit quy vi muén sl dung.

o Duoc ti€p can cac dich vu y t& can thiét nam ngoai mang ludi, néu Quan khéng cé nha cung
cap phu hop ¢ thé cung cap céc dich vu dé.

e Nhén dugc sy cham séc y té kip thoi.
e (6 thé yéu cau xem xét lai néu nhan dugc Thdng bdo vé Quyét dinh Tl chéi Phuc loi.
e Dugc diéu tri dong thai cho cac rdi loan vé strc khde hanh vi xay ra cung luc.

e Duoc tiép tuc diéu tri chirng nao nha cung cap dich vu diéu tri y khoa con duoc chip thuan
diéu tri cho khach hang.

e Nhan ho tro, gido duc va diéu trj cho gia dinh va ngudi than, néu nha cung cap dich vu diéu
tri duoc chap thudn cung cdp céc dich vu nay.

e Duoc quyén khi€u nai co s& y té noi quy vi nhan dich vu chdm séc, khi€u nai Quan va trong
mot s6 truong hop, khi€u nai BO Y té€ va Dich vu Nhan sinh, va nhan phan hoi tlr nhirng noi
nay.

e Duoc thyc hién cac quyén nay ma khong anh huwdng tiéu cwc dén cac dich vu ma quy vi nhan
duoc.

DE biét thém théng tin vé quyén cla quy vi, vui ldong tham khao S6 tay Bénh nhan hodc truy cap
publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm dé biét tat cd cac quyén lgi khac theo luat dinh.
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